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Introducción

La capacidad de los niños de mostrar un desarrollo saludable pese a enfrentar muchas
dificultades1 es lo que se conoce comúnmente como resiliencia. Mientras crecen, los niños deben
superar muchos desafíos para lograr las tareas de cada etapa de un desarrollo exitoso, incluyendo
la salud mental, relaciones sociales satisfactorias y logros académicos. Aunque con frecuencia se
entiende resiliencia como la adaptación exitosa a acontecimientos extremos, tales como el
maltrato o una situación de pobreza, la resiliencia también puede estar involucrada en las
respuestas a los desafíos intelectuales, físicos y sociales que enfrentan los niños en forma
cotidiana.2 En el primer caso, sería una característica que sólo se manifiesta en condiciones de
grave adversidad, mientras que en el segundo, sería evidente en todas las situaciones
estresantes.

Los niños expuestos a situaciones adversas logran menores resultados en el desarrollo. Aquellos
que viven en situación de pobreza son más propensos a tener problemas académicos, incluyendo
menores puntajes en las pruebas de logros, mayor frecuencia de repitencia escolar y mayor
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deserción escolar que sus pares más aventajados.3 Los niños criados por padres con trastornos
psiquiátricos tienen una alta probabilidad de desarrollar problemas de salud mental.4

Pese a estas desventajas, la mayoría de los niños que vive en contextos de alto riesgo es capaz de
superar estas dificultades y lograr niveles normales de éxito en su desarrollo. Una creciente serie
de investigaciones ha comenzado a explorar las vidas de estos niños denominados comúnmente
“resilientes” que han obtenido resultados exitosos. Más que enfocarse en las deficiencias de los
niños en alto riesgo, estos estudios han puesto más atención en la identificación de aquellos
factores que fomentan su éxito. Para los niños que logran un desarrollo adecuado pese a vivir en
condiciones deficientes, la presencia de factores de resiliencia o de protección puede compensar
los factores de riesgo en sus vidas.5

Materia

Es muy importante identificar el origen de la resiliencia de los niños competentes en razón a los
esfuerzos que se pueden realizar para aumentar esta capacidad en los niños menos competentes,
especialmente en aquellos que viven en condiciones de gran estrés. Sin embargo, la identificación
de los factores que representan la resiliencia permanece sin forma clara.1  ¿Es algo que sólo se
identifica después del hecho o puede predecirse según los índices de competencia de desarrollo
previo? La búsqueda de la resiliencia comenzó con un enfoque sobre las características del niño,
pero se ha ampliado para incluir también el medio ambiente social, económico y político. Si la
resiliencia fuera un rasgo contextual, como el hecho de tener a padres emocionalmente
protectores, entonces sólo aquellos niños con padres emocionalmente protectores mostrarían
resiliencia. Si la resiliencia fuera una característica individual, entonces los niños resilientes
podrían lograr un mejor desempeño en cualquier circunstancia. Pero lo anterior lleva a la pregunta
respecto del origen de la resiliencia individual. Podría basarse en alguna característica biológica
del niño, como la estabilidad emocional, o podría encontrarse en el plano del desarrollo, donde
una relación temprana segura con los padres produce la estabilidad emocional posterior. El
encontrar las respuestas a estas preguntas conduciría a diferentes enfoques para aumentar la
resiliencia en los niños.

Problemas

Un tema clave en el estudio de la resiliencia es la identificación de sus fundamentos. El estudio de
la resiliencia ha evolucionado al ritmo de la mayor comprensión de los orígenes de la competencia
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humana. Como la psicología del desarrollo y la psicopatología del desarrollo se han desplazado
hacia entendimientos cada vez más complejos de los procesos psicológicos, cualquier
característica individual se considera en relación a la experiencia en múltiples campos sociales: la
familia, el vecindario, la cultura, la escuela, el grupo de pares y la época histórica. Los enfoques
contextuales entienden la resiliencia en función de la capacidad de los aspectos familiares y otros
aspectos del entorno social para amortiguar los efectos de circunstancias adversas. Las
experiencias relevantes son tanto históricas como actuales en la vida del niño. Los esquemas del
desarrollo perciben las capacidades de adaptación actuales en función de la historia individual de
adaptaciones exitosas a circunstancias estresantes.6 Según algunos, la capacidad de enfrentarse
satisfactoriamente a factores estresantes moderados tempranamente puede servir para proteger
a los niños contra los efectos de factores de estrés posteriores más graves.7

Contexto de la Investigación

Las investigaciones sobre la resiliencia comenzaron con el estudio de niños viviendo en ambientes
de alto riesgo, ya sea en términos de familias disfuncionales o de privación económica. Pese a que
la mayoría de los participantes en estos estudios mostró un déficit en áreas de desarrollo de la
salud mental y del funcionamiento intelectual, hubo un grupo de niños que pareció impermeable a
tales circunstancias estresantes.8 Inicialmente, la investigación sobre la resiliencia utilizó muestras
de niños en riesgo para buscar aquéllos que escapan a sus efectos. Pero, progresivamente, se han
utilizado muestras más representativas para determinar si los mismos factores que permiten a los
niños escapar de los efectos de la adversidad producen competencias en circunstancias más
favorables. A pesar que inicialmente se juzgó que el origen de la resiliencia era una característica
intrínseca del niño, en forma creciente la investigación ha apuntado a factores familiares y
sociales que ayudan al niño a compensar el estrés ambiental.

Preguntas de Investigación Clave

Resultados de Investigaciones Recientes

a. ¿Es la resiliencia distinta de la competencia?
b. ¿Es la resiliencia un rasgo intrínseco, contextual o una combinación de ambos factores?
c. ¿Es la resiliencia una capacidad general, o existen resiliencias específicas para

circunstancias adversas específicas que posiblemente no se generalizan?
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¿Es la resiliencia distinta de la competencia?

Los investigadores de la resiliencia que están más preocupados por comprender la forma en que
los individuos superan la adversidad, subrayan la diferencia conceptual entre resiliencia y
competencia.9  Pero otros describen ambos términos como subconceptos estrechamente
relacionados, al interior del concepto más amplio de adaptación.2 El estudio de la competencia y
de la resiliencia están intrínsecamente vinculados, con un mayor énfasis de la resiliencia en la
adaptación bajo circunstancias extenuantes de privación, experiencias traumáticas, desastres u
otras adversidades graves y crónicas.

¿Es la resiliencia un rasgo intrínseco, contextual o una combinación de ambos factores?

Los niños con mayores niveles de competencia logran mejores resultados en el desarrollo bajo
condiciones de gran estrés, pero también bajo menores niveles de desafíos.10 Sin embargo, los
factores contextuales juegan un papel de igual importancia en la producción de resultados
positivos. El conjunto de factores tales como familias protectoras,6 la aceptación del grupo de
pares,11 escuelas competentes12  y eficacia colectiva vecinal,13 además de mayores recursos
financieros,14 todos contribuyen a un proceso de desarrollo infantil positivo. La idea de los recursos
individuales se debilita más al comparar a grupos de niños más y menos competentes criados en
ambientes de alto riesgo y de riesgo moderado, respectivamente. Los niños muy competentes
criados en ambientes de alto riesgo logran peores resultados que aquellos niños menos
competentes criados en ambientes de menor riesgo. 15

¿Es la resiliencia una capacidad general o existen resiliencias específicas para circunstancias

adversas específicas que posiblemente no se pueden generalizan?

La resiliencia ha llegado a percibirse como un constructo multidimensional.1 Debido a que los
estudios son generalmente realizados con una población con un riesgo específico, por ejemplo los
niños maltratados, o criados por padres psicóticos, o que provienen de hogares en situación de
pobreza, se han encontrado diferentes procesos que conducen a resultados positivos. Además,
cuando los niños muestran resiliencia en un área del desarrollo, puede ser a costa de tener más
problemas en otras áreas. Como ejemplo, Luthar16 encontró que los niños que mostraban una
adaptación exitosa enfrentaban problemas emocionales tales como la depresión.

Conclusiones
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Más que centrarse en el mejoramiento de un concepto de resiliencia aún sin definición, a nivel
individual, se debería poner más energía en el estudio de contextos sociales que fomenten
resultados positivos. El mejoramiento de la competencia individual es una estrategia importante
cuando las circunstancias sociales no puedan alterarse, pero un mayor número de resultados
competentes se podría lograr si se realizan esfuerzos para cambiar los factores contextuales en
vez de cambiar los factores individuales.

Los estudios sobre los efectos de la multiplicidad de riesgos ambientales a través de una amplia
gama de condiciones han encontrado que la acumulación de riesgos sociales dentro de la familia,
en el grupo de pares, la escuela y el vecindario tienen efectos negativos consistentes. A mayores
riesgos, peores resultados.

Las variables individuales, como el nivel de ingresos y la situación conyugal en el plano familiar, y
el género, etnia, eficacia, salud mental y logros en el plano personal, tomados aisladamente
pueden tener efectos estadísticamente significativos en la conducta infantil, pero éstos son
pequeños en comparación con la acumulación de las múltiples influencias negativas que
caracterizan a los grupos de alto riesgo. La superposición en los resultados de los niños es
substancial al comparar familias de ingresos altos vs. ingresos bajos, familias monoparentales vs.
familias con ambos padres, niños/niñas blancos vs. niños/niñas negros, niños con muchos o pocos
recursos individuales. Pero esta superposición es mucho menor al comparar los grupos de niños
criados en condiciones de mayor o menor nivel de riesgos múltiples, donde se acumulan los
efectos de género, etnia, recursos individuales, ingresos y número de padres en el hogar.

Debe señalarse que la resiliencia no es lo mismo que la buena conducta. En circunstancias de
gran estrés en donde los recursos son limitados, uno obtiene un beneficio a expensas de la
pérdida de otro, un cálculo que equivale a cero. En este tipo de situaciones, la resiliencia puede
manifestarse por medio de conductas antisociales, como en el caso de los recursos obtenidos por
medio de la delincuencia en zonas urbanas.

Es poco probable que exista un factor protectivo universal para todos los niños. Los factores
positivos que fomentan la competencia pueden variar según la edad específica del niño y los
resultados en el desarrollo que se busque alcanzar. Para poder apreciar realmente los
determinantes de la resiliencia se requiere poner atención en la amplia constelación de factores
ecológicos en los que los  individuos y sus familias se integran.
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Implicaciones para las Perspectivas de Políticas Públicas y Servicios

Comprender los orígenes de la resiliencia es un precursor importante para cualquier intervención
exitosa. Si ésta se presenta en los ambientes del niño, desde  la familia, la escuela, grupos de
pares o la comunidad, entonces las intervenciones deben realizarse en aquellos ambientes.
Desgraciadamente, la mayoría de las intervenciones aisladas no ha producido una resistencia
significativa a resultados problemáticos. Los niños normalmente experimentan riesgos múltiples
en contextos sociales múltiples y, por lo tanto, es poco probable que se encuentre una solución

mágica para la prevención o la intervención.17  En tal sentido, los esfuerzos de prevención e
intervención  que surgen de este esquema, utilizan una combinación de esfuerzos para enfocarse
en los múltiples orígenes de la resiliencia, en vez de limitarse a uno solo.18 Por ejemplo, el
Proyecto Fast Track se propone reducir los problemas de conducta mediante una intervención de
carácter multifacético.19 Progresivamente, se debe dar relevancia a los múltiples subsistemas
sociales que juegan un papel importante en la producción o reducción de la competencia
académica y social.
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